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EUVS 有効期限関連機能の変更について 

2026/07/26 

M365認証サポート窓口 

1. 有効期限通知メールの送信タイミングの変更 

• 変更前：有効期限 60日前に 1回通知 

• 変更後：60日前、30日前、14日前、7日前の計 4回通知 

2. 延長可能期間変更 

• 変更前：本日から 1年 

• 変更後：現在の有効期限から 1年後まで 

• 本変更に伴い、継続利用申請は有効期限 60日前からのみ可能とする為、 

期間短縮はできなくなります。アカウントが不要になった際には、速やかに削除申請を 

お願いいたします。 

3. 申請滞留時のフォロー強化 

• 申請の 3日後からフォローメール送信 

• 申請後 15日以上未対応の場合は、要処置者に加え、申請対象の M365 アカウント、代

理申請依頼者にもフォローメールを送信 

• 代理申請依頼先(受入担当社員のアドレス)に誤ってご自身のアドレスや存在しないアドレスを

記載したために、処置されていない申請が多数ありましたので、代理申請依頼先のアドレスが、

グループ会社社員の M365 アカウントとして登録されているかのチェックを追加 

4. 未処置申請の自動削除 

• これまでは、変更申請・継続利用申請・削除申請の何れかで申請中(代理申請待ち・承認

待ち・適用待ち)であれば、有効期限が切れていても利用できていましたが、今後は継続利用

申請の申請中(代理申請待ち・承認待ち)以外の申請データは、有効期限切れのタイミングで

自動削除され、有効期限切れとなります。 
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• 申請後 31日以上更新のない申請は、申請の種類を問わず自動削除します。 

5. 切替え作業に伴う影響 

• フォローメールが送信されるようになります。 

• 上記 4 の変更に伴い、現在ご使用中の方で、リリース後すぐにご利用できなくなる可能性のあ

る方がいらっしゃいますので、下記のパッチ当てを実施します。 

対象者 パッチ当て実施 備考 

・代理申請依頼先が不正 

・継続利用申請が 30日以上

放置されている 

・既に有効期限が過ぎているか

つ、変更申請が要処置状態 

・申請データを削除 

・有効期限を

2026/08/31 に変

更 

有効期限が短くなってしまう方もいらっしゃいますの

でご注意ください。 

※何年も前に申請して放置されているものがある方

も通知されます。  

・有効期限内かつ代理申請先

も正しいが、継続利用申請が

要処置状態で、最終更新日が

2026/07/11 より前 

・申請データの最終

更新日を

2026/07/11 に変

更 

 

 

以上 


